Vertragsbedingungen

1. Anzuwendende Rechtsvorschriften
1.1. Fir die Rechte und Pflichten des Kunden gegeniliber dem Vermieter gelten ausschlieBlich die gesetzlichen
Bestimmungen und die mit diesem getroffenen Vereinbarungen.

2. Buchungsablauf

2.1. Die Buchung kann mindlich, schriftlich, telefonisch, per e-Mail, oder Uber das Internet erfolgen. Die der
Buchung vorausgehenden Auskiinfte Uber die Verfligbarkeit des Feriendomizils sind unverbindlich und stellen
noch kein Vertragsangebot dar.

2.2. Mit der Buchung bietet der Kunde dem Vermieter des Feriendomizils den Abschluss des Vertrages auf der
Grundlage der Beschreibung des Feriendomzils in der Buchungsanfrage verbindlich an. Im Rahmen des
Vertragsangebots erhélt der Kunde Auskunft Uber die Verfigbarkeit und die spezifischen
Zahlungskonditionen.

2.3. Der Vertrag kommt rechtsverbindlich fiir Kunde und Vermieter schriftlichen, oder in elektronischer Textform
Ubermittelten Buchungsbestatigung zu Stande.

3. Zahlungsabwicklung

3.1. Mit Vertragsschluss (Zugang der Buchungsbestéatigung), ist eine Anzahlung féllig. Die Hohe der Anzahlung
betragt 30% des Gesamtpreises und ist innerhalb von 5 Werktagen nach Zugang der Buchungsbestatigung zu
leisten. Die Restzahlung ist 5 Wochen vor Reiseantritt zu entrichten. Uber diese Zahlungskonditionen wird der
Kunde auch vor seiner Buchung in der Auskunft Uber die Verfligbarkeit des Feriendomizils informiert. Sie sind
darUber hinaus in der Buchungsbestatigung angegeben.

3.2. Als Zahlungsmittel fir die Leistung der Anzahlung sowie der Restzahlung wird Bankiberweisung (gebuhrenfrei)
akzeptiert.

3.3. Gehendie Anzahlungund/oder die Restzahlung bei dem Vermieter oder dem vereinbarten Zahlungsempfanger
nicht innerhalb dieser Frist ein, obwohl das Feriendomizil vertragsgemaB zur Verfligung steht und kein
vertragliches oder gesetzliches Zurlckbehaltungsrecht des Kunden besteht, ist der Vermieter berechtigt, nach
Mahnung mit Fristsetzung seinen Rucktritt vom Vertrag zu erklaren und dem Kunden Rucktrittsgebiihren geman
Ziffer 4. zu berechnen. )

3.4. Soweit der Vermieter zur vertragsgemé&Ben Uberlassung des gebuchten Objekts bereit und in der Lage ist, und
kein vertragliches oder gesetzliches Zuriickbehaltungsrecht des Kunden gegeben ist, besteht ohne vollstdndige
Bezahlung kein Anspruch auf Bezug des Objektes und auf die vertraglichen Leistungen.

4. Rucktrittdes Kunden, Ersatzperson

4.1. Es wird darauf hingewiesen, dass bei Vertrdgen Uber Feriendomizile gegentber Vermietern im In- und Ausland
kein gesetzliches Rucktrittsrecht besteht. Dem Kunden wird jedoch durch den Vermieter vertraglich ein
Rucktrittsrecht entsprechend den nachfolgenden Bestimmungen eingerdumt. Die Ricktrittserklarung kann
ausschlieBlich an den Vermieter gerichtet werden. Der Ricktritt kann ausschlieBlich schriftlich erklart werden.
4.2. Die Vermieter kénnen im Falle des Rucktritts folgende pauschalen Rucktrittskosten erheben, bei deren
Berechnung ersparte Aufwendungensowie eine gewdhnlich mdgliche anderweitige Belegung des Feriendomazils
bericksichtigt sind.

Diese pauschalierten Ricktrittsgebihren betragen:

a) Bei einem Ruicktritt bis zu 6 Wochen vor Belegungsbeginn 30% des Gesamtpreises (Héhe der Anzahlung).

b) Bei einem Rucktritt innerhalb von 6 Wochen vor Belegungsbegin oder bei nicht Anreise ohne Rucktrittserklarung
100% des Gesamtpreises.

4.3. Im Falle der Geltendmachung pauschalierte Rucktrittskosten gemaB der vorstehenden Regelungen 4.2
sind der Eigentimer/Vermieter nicht verpflichtet, Nachweise bezliglich einer anderweitigen Belegung des
Feriendomizils im urspriinglich vereinbarten Vertragszeitraum zu erbringen. Es bleibt dem Kunden jedoch
ausdriicklich vorbehalten, direkt dem Vermieter gegentiber nachzuweisen, dass dem Vermieter tatsachlich kein
oder ein wesentlich geringer Ausfall entstanden ist, als die jeweils geltend gemachte pauschale Entschadigung.
Im Falle eines solchen Nachweises ist der Kunde nur zu Bezahlung des geringeren Betrages verpflichtet.

4.4. Dem Vermieter bleibt es vorbehalten, an Stelle der pauschalen Entschadigung den konkreten Ausfall geltend zu
machen, welcher in diesem Fall dem Kunden gegentiber unter Berlicksichtigung einer gegebenenfalls erfolgten
anderweitige Belegung und der Angaben hierzu sowie ersparter Aufwendungen zu beziffern und zu belegen ist.

4.5. In jedem Fall eines Rickirittsist der Kunde berechtigt, nach MaBgabe des Buchungsvertrages, eine Ersatzperson
zu benennen, die mit allen Rechten und Pflichten in den mit dem Kunden abgeschlossenen Vertrag eintritt. Der
Vermieter kann selbst dem Eintritt der Ersatzperson in den Vertrag widersprechen, wenn dieser oder seine
mitreisenden Personen den vertraglichen Vereinbarungen nicht entsprechen oder sonstige vertragswesentliche
Umsténde bei der Ersatzperson oder ihren Mitreisenden nicht gegeben sind.

4.6. Der Abschluss einer Reiseriicktrittskostenversicherung sowie einer Versicherung zur Abdeckung der
Ruckfiihrungskosten bei Unfall oder Krankheit wird ausdricklich empfohlen.

5. Riicktrittdurch den Vermieter

5.1. Wird die Vertragsdurchfiihrung infolge bei VertragsabschluB nicht voraussehbarer hdherer Gewalt erheblich
erschwert, gefédhrdet oder beeintrachtigt so kann der Kunde wie auch der Vermieter den Vertrag kindigen. Fur
diesen Fall wird die entsprechende Anwendung der Vorschriften des § 651 Burgerliches Gesetzbuch der
Bundesrepublik Deutschland sowie die Vorschriften, auf die in dieser Bestimmung verwiesen wird, vereinbart.

5.2. Der Vermieter, bzw. dessen 0&rtliche Bevollmachtigte kbnnen den Vertrag nach Belegungsbeginn kindigen,
wenn der Kunde und/oder seine Mitreisenden die Durchfihrung des Vertrages ungeachtet einer Abmahnung
nachhaltig stéren oder wenn diese sich in solchem MaB vertragswidrig verhalten, dass die sofortige Aufhebung des
Vertrages gerechtfertigt ist. Dies gilt insbesondere im Fall einer vorsatzlichen oder grob fahrldssigen Beschédigung
des Feriendomzils und des Inventars sowie eines schuldhaften VerstoBes gegen die besonderen Obliegenheiten nach
Ziffer 10 dieser Bedingungen. Wird der Vertrag gekundigt, so behalt der Vermieter den Anspruch auf den
Gesamtpreis; der Vermieter muss sich jedoch den Wert ersparter Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen
lassen, die dieser aus einer anderweitigen Belegung des Feriendomzils erlangt.
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6. Nichtin Anspruch genommene Leistungen

6.1. Nimmt der Kunde vertragliche Leistungen, die ihm vertragsgemaB zur Verfligung gestellt wurden, insbesondere
infolge verspéteter Ankunft und/oder friiherer Abreise wegen Krankheit oder aus anderen, nicht vom Vermieter zu
vertretenden Griinden nicht oder nicht vollstandig in Anspruch, so besteht kein Anspruch des Kunden auf anteilige
Ruckerstattung.

6.2. Der Vermieter bezahlt an den Kunden jedoch diejenigen Betrdge zurlck, die er aus einer anderweitigen Belegung
des Objekts erlangt.

6.3. Der Kunde wird darauf hingewiesen, dass die ihm durch einen unverschuldeten Abbruch des Aufenthalts
entstehenden Kosten nur durch eine besondere Reiseabbruchversicherung abgedeckt werden kdnnen und nicht
durch eine gewdhnliche Reiseriicktrittskostenversicherung abgedeckt sind. Eine solche Reiseabbruchversicherung
ist im Preis flr das Feriendomizil nicht enthalten. Der Abschluss wird empfohlen.

7. Kaution

7.1. Der Vermieter ist berechtigt, nach Vertragsabschluss, bei Einzug oder bei Schliisseliibergabe (soweit
dies, z.B. bei Spatanreise oder Schlisselhinterlegung nicht méglich ist auch noch spéter) eine Kaution zu
verlangen, soweit sich dies aus der Beschreibung des Feriendomzils und/oder der Buchungsbestatigung ergibt.
7.2. Weisen das Feriendomizil und/oder seine Einrichtungen sowie die Gartenanlage bei der Riickgabe Schaden
auf, bei denen begriindeter Anlass besteht, dass diese vom Kunden oder seinen Mitreisenden zu vertreten sind, so
ist der Vermieter berechtigt, die zur Deckung des Schadens voraussichtlich entstehenden Kosten von der Kaution
einzubehalten. Sofern in der Objektbeschreibung ausdrlcklich angegeben, kann der Vermieter die Kaution auch
dafiir verwenden, Nebenkosten wie Strom, Wasser, Heizung, Kaminholz, Zwischenreinigungen sowie sonstige,
vor Ort in Anspruch genommene Zusatzleistungen geltend zu machen.

7.3. Der Vermieter erteilt eine Abrechnung der Kaution bei Abreise des Kunden, zahlt den zurlick zu erstattenden
Kautionsbetragin bar aus oder Uberweist den Betrag innerhalb vom 7 Tagen und/oder macht von ihm beanspruchte
Einbehalte geltend. Dem Kunden bleiben im Falle eines solchen Einbehalts alle Einwendungen zum Grund und zur
Hbéhe des Anspruchs, auf den der Einbehalt gestitzt wird, vorbehalten.

8. Anreisebestimmungen
8.1. Bei Schlissellbergabe ist ein Ausweis von einer verantwortlichen Person Uber 18 Jahre vorzulegen.

9. Obliegenheiten des Kunden gegeniiber dem Vermieter, Kiindigung durch den Kunden

9.1. Mangel des Feriendomizils, seiner Einrichtungen oder sonstige Mangel oder Stdérungen sind vom Kunden
unverzlglich gegentiber dem Vermieter anzuzeigen und Abhilfe zu verlangen. Unterbleibt diese Anzeige
schuldhaft, bestehen keine Anspriche des Kunden gegentiber dem Vermieter, soweit dieser in der Lage
gewesen wére, dem Mangel oder der Stérung unmittelbar oder durch die Uberlassung eines gleichwertigen
anderen Feriendomizils abzuhelfen.

9.3. Damit dem Kunden bei Schaden am Ferienobjekt oder seiner Einrichtungen keine Nachteile beziiglich der
Beweislage hinsichtlich seines Verschuldens oder Nichtverschuldens oder der Schadenshdhe entstehen, wird
dringend empfohlen, wenn solche Schaden beim Bezug oder spater festgestellt werden, diese dem Vermieter
oder seinen hierfir benannten Beauftragten gegentber unverziglichauch dann anzeigen, wenn der Kunde solche
Schéaden nicht selbst verursacht hat und auch dann, wenn sie fir ihn nicht stérend sind.

9.4. Wird der Aufenthalt im Feriendomizil durch einen Mangel oder eine Stérung, flr die der Vermieter
vertraglich einzustehen hat, erheblich beeintrachtigt, so kann der Kunde den Vertrag mit dem Vermieter
kindigen. Dasselbe gilt, wenn ihm die Fortsetzung des Aufenthalts infolge eines solchen Mangels oder einer solchen
Stérung aus wichtigem, Vermieter erkennbarem Grund nicht zuzumuten ist. Die Kiindigung ist erst zulassig,
wenn der Vermieter oder, soweit vorhanden und vertraglich als Ansprechpartner vereinbart, dessen Beauftragte, eine
ihnen vom Kunden bestimmte angemessene Frist haben verstreichen lassen, ohne Abhilfe zu leisten. Der
Bestimmung einer Frist bedarf es nicht, wenn die Abhilfe unmdglich ist oder vom Vermieter oder dessen
Beauftragten verweigert wird oder wenn die sofortige Kiindigung des Vertrages durch ein besonderes Interesse des
Kunden gerechtfertigt wird.

10. Obliegenheiten gegeniiber dem Feriendomizilanbieter

10.1. Das Vertragsobjekt darf nur mit der im Vertragangegebenen Personenzahl belegt werden. Im Falle einer
Uberbelegung ist der Vermieter berechtigt, eine zusatzliche angemessene Vergltung fir den Zeitraum der
Uberbelegung zu verlangen und die Uberz&hligen Personen haben unverzlglich das Objekt zu verlassen.

10.2. Die Aufnahme von Géasten des Kunden ist auf den Zeitraum von 24 Stunden und maximal eine
Ubernachtung beschrankt. Eine langerfristige Aufnahme von Gasten bedarf der ausdriicklichen vorherigen
Zustimmung des Vermieters und kann von diesem von der Bezahlung einer Mehrvergitung durch den Kunden
abhangig gemacht werden.

10.3. Ohne ausdriickliche Zustimmung des Vermieters sind Wechselbelegungen, also ein Wechsel oder eine
Nachfolge von Personen, die das Feriendomizil tatsdchlich bewohnen bzgl. einzelner Personen oder insgesamt
nicht gestattet. Im Falle eines entsprechenden vertragswidrigen Verhaltens ist der Vermieter berechtigt, eine
Mehrvergltung zu verlangen.

10.4. Das Aufstellen von Zelten, Wohnwagen etc. auf dem Grundstiick ist nicht erlaubt.

10.5. Der Kunde verpflichtet sich, zugleich fiir seine Mitreisenden in deren Vertretung, das Feriendomizil und seine
Einrichtungen pfleglich zu behandeln, und dem Vermieter alle Schaden und Méngel wahrend der Belegungszeit
schnellstméglich zu melden.

10.6. Raumlichkeiten, Anlagen oder Flachen, die im &rtlichen Zusammenhang mit dem Feriendomizil stehen und in
der Beschreibung des Feriendomizils oder entsprechender 6rtlicher Hinweise dahingehend bezeichnet sind, dass sie
nicht zu den vertraglich geschuldeten Leistungen gehdren, diirfen vom Kunden und seinen Mitreisenden nicht
betreten werden.

10.7. Der Kunde ist dazu verpflichtet, das Haus bei der Abreise aufgerdumt, sauber und ordentlich zu verlassen.
Restliche Lebensmittel sind mitzunehmen bzw. zu entsorgen. Der Mull ist ebenfalls selbst zu entsorgen. Wird das
Feriendomizil nicht ordnungsgemaB hinterlassen, ist der Vermieter berechtigt, die entstandenen Kosten von der
Kaution einzubehalten.
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10.8. Haustiere diirfen nur mitgebracht werden, wenn dies zuvor vorm Vermieter schriftlich zugesagt wurde und in der
Buchungsbestatigung eine ausdriickliche Zusage bezliglich der Gestaltung der Mitnahme erfolgt ist.

11. Ausschlussfristfiir Anspriiche aus dem Mietvertrag, Verjahrung

11.1. Anspriche des Kunden aus dem Mietvertrag, die auf der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der
Gesundheit beruhen, einschlieBlich vertraglicher Anspriiche auf Schmerzensgeld, die auf einer fahrlassigen
Pflichtverletzung vom Vermieter oder einer vorsatzlichen oder fahrldssigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen
Vertreters oder Erfillungsgehilfen vom Vermieter beruhen, verjahren in drei Jahren. Dies gilt auch fir Anspriche auf
den Ersatz sonstiger Schaden, die auf einer grob fahrldssigen Pflichtverletzung vom Vermieter oder auf einer
vorsatzlichen oder grob fahrldssigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder Erfullungsgehilfen vom
Vermieter beruhen.

11.2. Alle tbrigen Anspriiche aus dem Mietvertrag verjdhren in einem Jahr.

11.3. Die Verjédhrung nach Ziffern 11.1 und 11.2 beginnt mit dem Schluss des Kalenderjahres, in dem der Anspruch
entstanden ist und der Kunde vom Anspruch Kenntnis erlangt hat oder ohne grobe Fahrldssigkeit erlangt haben
musste. Féllt der letzte Tag der Frist auf einen Sonntag, einen am Erklarungsort staatlich anerkannten
allgemeinen Feiertag oder einen Sonnabend, so tritt an die Stelle eines solchen Tages der nachste Werktag.

11.4. Schweben zwischen dem Kunden und Vermieter Verhandlungen tber den Anspruch oder die den Anspruch
begriindenden Umsténde, so ist die Verjdhrung gehemmt, bis der Kunde oder Vermieter die Fortsetzung der
Verhandlungen verweigert. Die Verjéhrung tritt frihestens drei Monate nach dem Ende der Hemmung ein.

11.5. Anderungen, Zusatzvereinbarungen oder Nebenverabredungen zu diesem Vertrag (einschlieBlich Abweichung
von Ziffer 11.5.) bedurfen immer einer schriftlichen Vereinbarung mit dem Vermieter.

12. Rechtswahlund Gerichtsstand

12.1. Es gilt ausschlieBlich deutsches Recht.

12.2. Gerichtsstand ist Berlin (soweit ein Gerichtsstand zwischen den Parteien zulaBiger Weise vereinbart werden
kann).
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